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Carta de Nuestra CAO - Co Fundadora

En esta oportunidad queremos presentar nuestro segundo informe de gestion BIC correspondiente a
nuestra empresa Anna Group SAS BIC bajo el estdindar Global Reporting Initiative (GRI) que muestra nuestro
compromiso con el aporte al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Este informe
expone nuestra gestidén durante el ano 2024.

Somos una empresa que continla trabajando para fransformar nuestro sector de servicios generales en
Colombia a fravés de la oferta de servicios de aseo, mantenimiento y jardineria en diferentes sectores de
interés como lo son propiedades horizontales, edificios corporativos, centros comerciales, sector salud y
educativo. Sonamos con empoderar dentro del sector la gestién y papel de la mujer, contando con una
representacion en nuestra empresa de mds del 80% del personal femenino y de igual manera apuntar a la
inclusion laboral en diferentes aspectos, enfocarnos en nuestros procesos de calidad, seguridad y
ambiente sostenible, asi como buscar la innovacién con el uso de herramientas tecnoldgicas que nos
permitan garantizar un servicio de calidad interno y que que apunten a mejorar cada vez mds las
condiciones laborales de nuestros anna workers.

Por esta razdn pensamos mds alld de nosotros y nos constituimos como una Sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo, y mantenemos ese fitulo enfocdndonos en nuevos objetivos tanto ambiental como socialmente,
seguir nufriendo nuestro ADN el cual queremos replicar en cada uno de nuestros anna workers y compartir
con nuestros grupos de interés y la comunidad. Queremos ser un referente para las empresas del sector y
que se logren sumar mds companias a este tipo de proyectos que tienen impactos positivos en nuestro
enforno.

Cordialmente,

Andrea Bernal Laverde
Co Fundadora
Anna Group SAS BIC
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Nombre de la empresa: Anna Group S.A.S. BIC

NIT: 901.064.236

Ano del informe: 2024

Periodo reportado: 1 de enero al 31 de diciembre de 2024

Elaborado segun: Estandares GRI (GRI 1, GRI 2, GRI 3 y estdndares temdaticos aplicables)

1. Declaracion BIC

Anna Group S.A.S. BIC se constituye como una Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo hacia el 2022, a
partir de ese ano la empresa genera un compromiso para generar valor social y ambiental a través de su
modelo de negocio. En este sentido, declara como su objeto BIC:

“Prestar servicios integrales de limpieza, mantenimiento y gestién empresarial promoviendo
condiciones laborales dignas, el desarrollo personal y profesional de sus frabajadores, y la
implementacion de prdcticas sostenibles con el medio ambiente. La empresa busca contribuir
activamente a la equidad social, impulsando la contratacién inclusiva de poblaciones en condiciéon
de vulnerabilidad, y fomentando entornos laborales seguros, respetuosos y orientados al crecimiento
humano y colectivo.”

Este es nuestro tercer informe de gestién elaborado a conformidad con la opcidén Esencial de los
Estdndares GRI, y refleja nuestras actividades durante el 2024. Este informe se realiza anualmente y se
presenta ante la Superintendencia de Sociedades de Colombia para verificaciéon externa de acuerdo con
la Ley 1901 de 2018 y el Decreto 2046 de 2019.

2. Perfil de la Organizacién

Sede principal:
Carrera 45A No. 93-29, Bogotd D.C., Colombia

NUmero de empleados:

Durante el periodo de evaluacién Anna Group SAS BIC, cuenta con un aproximado de 470 colaboradores
directos distribuidos en funciones operativas, administrativas, de supervision y gestibn comercial, el
esquema de trabajadores que se evaluaron por su género de la siguente manera, de igual manera se
evalud el crecimiento de la empresa, aproximdndose al 15% en el aumento de la poblacidn perteneciente
a nuestro equipo:
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Grdfico 1. No. Anna workers vs Genero
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Fuente: El Autor

De igual manera realizamos una cuantificacién de las regiones en las que tuvimos incidencia frente a la
generacién de empleo:

Tabla 1. No. Anna workers vs Region

Ciudad/ Regién 2023 % 2023 2024 % 2024
Bogotd D.C 311 78.3 333 83.9
Antioquia/Bello 4 1.0 24 6.0
Sabana (C/marca) 40 10.1 63 15.9
Girardot/ Ricaurte 35 8.8 48 12.1
Boyacd 3 0.8 4 1.0
Tolima/Flandes 4 1.0 0 0.0

Fuente: El Autor
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Grdfico 2. No. Anna workers vs Region
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Fuente: El Autor

Estructura juridica:
Sociedad por Acciones Simplificada BIC (S.A.S. BIC), registrada legalmente bajo la normativa colombiana
que reconoce a las empresas que combinan el dnimo de lucro con propdsitos sociales y ambientales.

Sectores atendidos:
e Cenfros comerciales y grandes superficies
Sector Empresarial
Sector Educativo
Sector Salud
Propiedad Horizontal
Cajas de Compensacion

Cadena de valor:
Anna Group S.A.S. BIC disena e implementa soluciones integrales que incluyen:
e Diagndstico técnico y operativo de espacios
Seleccién y capacitacién de personal operativo
Suministro de insumos, maquinaria y equipos
Ejecucién de servicios de limpieza, mantenimiento, cafeteria y jardineria.
Supervisién, control de calidad y mejora continua

Cerlificaciones o reconocimientos:
e Registro de empresa BIC ante la Cdmara de Comercio
e Ceritficacion ISO 9001

Cadenas de Suministro
Para garantizar la prestacién de nuestros servicios en las diferentes PH o edificios corporativos, Anna Group
SAS BIC, cuenta con diferentes aliados estratégicos (proveedores) los cuales brindan a la compania el
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soporte correspondiente, a continuacién presentamos el resumen de los tipos, caracteristicas frente al
servicio, nUmero total de proveedores vigentes y su ubicacion geogrdfica.

Contamos con alianzas estratégicas con 8 proveedores que se clasifican en los siguientes alcances:
e Insumos quimicos (Limpieza - desinfeccidén - fumigacion)

Dotaciones y EPP

Suministro de Herramienta y maquinaria

Mantenimiento de Equipos y Maquinaria

Digitalizacién de Archivos

Contamos con alcances a nivel nacional, el 62.5% de ellos con operacién de base en Bogotd (Local), y el
restante en diferentes regiones del pais donde actualmente operamos.

3. Prdcticas empresariales responsables
3.1 Gobierno corporativo y ética (GRI 2-9, 2-15 a 2-17)

3.1.1 Mecanismos de gestion ética

Anna Group S.A.S. BIC ha adoptado un Cédigo de Etica y Buen Gobierno que orienta la conducta de todos
sus colaboradores y dliados estratégicos. Este documento establece principios de integridad,
responsabilidad, respeto por los derechos humanos, fransparencia en la contratacién, y rechazo a toda
forma de discriminacién, corrupcion o conflicto de interés.

El codigo se socializa desde el proceso de induccion y es reforzado mediante capacitaciones peridédicas y
canales de consulta o denuncia confidencial.

3.1.2 Valores y Principios

En ANNA, no solo nos diferenciamos por tener una metodologia que conduce a la ejecucidn superior en
todo lo hacemos. En nuestra organizaciéon, cada uno de sus integrantes lleva consigo el ADN Annag,
conformado por los siguientes valores corporativos que hace de nosotros una empresa distinta a las demas.

e Respuestas rapidas: Somos una empresa enfocada en gestionar de manera eficiente respuestas a
nuestros clientes y asi garantizar un excelente servicio

e Enfoque en resultados: En Anna todo lo medidos esto para poder tener claras nuestras OKRS vy asi
mismo retarnos en el cumplimiento de los mismos

e Crecimiento constante: Nos encanta innovar, conocer nuevas regiones y asi mismo fortalecer las
regiones en las que actualmente estamos

e Servicio al Cliente: Escuchamos a nuestros clientes teniendo en cuenta sus necesidades vy
expectativas.

e Efecto WOW (Innovacién): somos amigos de la tecnologia y asi mismo de aquellas herramientas
que nos ayudan a opfimizar tiempos y llevar a otro nivel la calidad de nuestro servicio

Estamos comprometidos con nuestro modelo participativo, innovador, eficiente y sostenible inspirado en la
economia colaborativa

3.1.3 Cumplimiento normativo
La compania se asegura del cumplimiento riguroso de la legislacién colombiana en materia:

e Laboral y de seguridad social
e Saludy seguridad en el trabajo (SG-SST)
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e Proteccion de datos personales
e Contratacion
e Normatividad BIC y ambiental

La gestion legal estd a cargo de un equipo interdisciplinar que monitorea los cambios normativos, mantiene
actualizados los contfratos y garantiza la trazabilidad documental y normativa aplicable.

3.1.4 Gestion de riesgos

Se cuenta con un mapa de riesgos operacionales, legales, laborales y reputacionales, el cual es revisado
de manera trimestral en comité gerencial. Este andlisis alimenta un plan de mitigacion con acciones
especificas para:

Riesgos en la prestacion de servicios (calidad, continuidad)
Accidentes laborales

Incumplimientos confractuales

Sanciones por faltas normativas

Riesgos de imagen o mala atencién al cliente

3.2 Modelo de negocio con propésito (GRI 2-22, GRI 3-3)

3.2.1 Cémo se integran los objetivos BIC en la estrategia general
Desde su constitucién como Sociedad BIC, Anna Group ha dlineado su planeacién estratégica con
objetivos de triple impacto (econdmico, social y ambiental). Esto se refleja en:

La incorporacion de criterios de impacto positivo en la toma de decisiones

La inclusion de indicadores sociales y ambientales dentro del sistema de evaluacién de desempefio
La definicién de metas anuales BIC (inclusion, equidad, sostenibilidad)

La priorizacion de clientes y contratos que valoran la sostenibilidad, el trato justo al frabajador y la
gestion ética

e Elenfoque no se limita a acciones filantrépicas, sino que estd integrado al ndcleo del negocio.

3.2.2 Evaluacién y mejora del impacto
Anna Group implementa un sistema de evaluacién interna del impacto BIC, basado en:

e Seguimiento aindicadores clave (empleabilidad inclusiva, bienestar del trabajador, consumo
responsable de recursos, satisfaccion del cliente)
Retroalimentacién de partes interesadas (clientes, colaboradores, proveedores)

e Revision anual en comité de sostenibilidad para identificar oportunidades de mejora

Ademds, se encuentra en proceso de adoptar herramientas de autoevaluacién BIC y metodologias GRI
para consolidar su capacidad de medicién y rendicién de cuentas.

3.2.3 Iniciativas Externas

En el franscurso de nuestra operacién evidenciamos que la razén de ser de nuestra empresa venia alineada
con los objetivos de una Sociedad de Beneficio de Interés Colectivo BIC, estrategia del gobierno
colombiano para la generacién de empresas de triple impacto. Queremos que Anna Group SAS BIC sea
pionera en el sector y asimismo aportar a nuestra sociedad en las cinco dimensiones BIC a fravés de las
siguientes actividades:
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Modelo de negocio: Adquirir bienes o confratar servicios de empresas de origen local o que
pertenezcan a mujeres y minorias. Ademds, dar preferencia en la celebracién de contratos a los
proveedores de bienes y servicios que implementen normas equitativas y ambientales.

Gobierno corporativo: Crear un manual para nuestros empleados, con el fin de consignar los
valores y expectativas de la sociedad.

Prdcticas laborales: Establecer una remuneracion salarial razonable para nuestros trabajadores y
analizar las diferencias salariales entre sus empleados mejor y peor remunerados para establecer
estandares de equidad.

Practicas ambientales: Supervisar las emisiones de gases efecto invernadero generadas a causa de
la actividad empresarial o asociadas; implementar programas de reciclaje o de reutilizacién de
desperdicios; aumentan progresivamente las fuentes de energia renovable utilizadas por la
sociedad, y motivan a sus proveedores a realizar sus propias evaluaciones y auditorias ambientales
en relacién con el uso de electricidad y agua, generacién de desechos, emisiones de gases de
efecto invernadero y empleo de energias renovables.

Practicas con la comunidad: Crear opciones de trabajo para la poblacién estructuralmente
desempleada, tales como los jbvenes en situacién de riesgo, individuos sin hogar, reinsertados o
personas que han salido de la cdrcel.

Asimismo, en nuestra organizacién estamos trabajando para contribuir con los siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas ODS, los cuales fueron reevaluados frente a nuestra operacién:

Objetivo 5: Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y ninas
(Consulta: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/gender-equality/)

Objetivo 8: Fomentar el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo, y el trabajo decente para todos

(Consulta: hitps://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/)

Objetivo 10: Reduccion de las desigualdades

(Consulta: https://www.un.org/sustainagbledevelopment/es/inequality/ )

Objetivo 13: Accién por el clima - Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climdtico y
sus efectos (Consulta: hitps://www.un.org/sustainabledevelopment/es/climate-change-2/ )

Areas temdticas en sostenibilidad:

Disminucién de la Huella de Carbono
Reutilizacién y reciclaje - Sensibilizacién Clientes
Manejo de Residuos
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4. Estrategia
Teniendo en cuenta 3 de las 5 dimensiones, nuestro propdsito como empresa se centra en:

4.1 Principales Riesgos y Oportunidades - 3 Dimensiones:

Mo proponemaos
liderar en aseo y
mantenimienta con
gobernanza v gestidn

laberal ejemplares,
comprometides con
minimizar nuestra
huella de carbono y
activar soluciones por
&l clima,

Huella de Carbono - Accién

por el clima

En nuestra organizaciéon hemos identificado los siguientes impactos, riesgos y oportunidades enfocados en
las 3 dimensiones:

PILAR AMBIENTAL

Aspecto

Riesgos

Oportunidades

El incremento en la
regulacion de las

Implementacion de

oportunidades en

pueden verse en

ambientales

Medicién de HC / |emisiones de gases de [ Adecuado mercados
. . indicadores/ .
Emisiones de [Proceso Op/ efecto invernadero ., manejo de emergentes y con
. programacion de .
Carbono (Anna)|Manejo de puede resultar en Mito Preventivos Costos clientes que
Consumibles mayores costos L Financieros bbuscan soluciones
. . [Maquinaria .
operativos para cumplir sostenibles.
con nuevos estdndares.
Incentivo
econdmico por Implementar
adecuada précticas de
Disposicion Final reduccion,
. Residuos - Una , reutilizacion
. . ., Aumento en Afecciones ., . Linea de s Y
Manejo de |Contaminacion . . gestion de residuos . reciclaje puede no
. respiratorias y vectores Negocio .
Residuos Amb/ responsable puede solo reducir costos,
. . que afectan la . . Alterna . -
Clientes Afectaciones Resp . mejorar la imagen . - Sino fambién
comunidad (Fumigacion) .
de la empresa y generar ingresos a
fortalecer las través de la venta
relaciones con de materiales
clientes y la reciclados.
comunidad.
Competitividad: Buenas
Las empresas con Practicas
Huella de P . S .
una huella de Diferenciacién en |operacionales
Carbono / -
. . carbono por el mercado: y gestidon de
Servicio .. , e
servicio mas alta indicadores

www.anna.com.co | hola@anna.com.co
Cra 45 No. 93-29, Bogotd - Colombia



http://www.anna.com.co
mailto:hola@anna.com.co

desventaja
competitiva frente
a aquellas que
logran operar de
manera mds
sostenible.

PILAR SOCIAL
Aspecto Riesgos Oportunidades
Retencidn y satisfacciéon
del empleado: La falta de| Relaciones laborales:
politicas de gestion La ausencia de Implementacion
laboral efectivas puede |canales adecuados de Indicadores / Plan de
., resultar en alta rotacién  |para la comunicacién [Tecnologias para |Cultura
Gestion - . . Carrera/
de personal, dificultades |y negociacion con los [control y corporativay -
Laboral ., . Atraccion de
en la confrataciéon y empleados puede seguimiento lealtad
N . . Talentos
disminucion de la llevar a conflictos adecuados del
satisfaccion y laborales, huelgas o personal
productividad de los litigios.
empleados.
A t
Accidentes laborales: La dop or’
- tecnologias o
falta de formacion ., oo
. Reputacion de la prdcticas
adecuada, equipos de . .
., empresa: Incidentes innovadoras en
proteccién personal (EPP) |, . .
. . significativos de salud y seguridad y
y medidas de seguridad .
seguridad pueden salud laboral
pueden resultar en . Plan de
SST . afectar negativamente oy puede ser un
accidentfes o s Capacitacion
la reputacion de la punto de
enfermedades laborales, _ . L
. empresa, danando diferenciacion
afectando la confinuidad . . .
. relaciones con clientes competitiva,
del negocio y generando . .
Y SOCIOS. mejorando la
costos legales y de L .
., eficienciay
compensacion. .
seguridad.
Confianza del
cliente: Una
gestion de datos
Brech i t t
Privacidad y relc .os dg Segu.rldod ransparente y
. (Pérdidas Financieras - . segura puede
Seguridad de . __|Cierre de la Empresa
Conflictos Legales - Dano fortalecer la
Datos . )
Reputacional) confianza del
cliente y mejorar
la lealtad a largo
plazo.
PILAR GOBIERNO
Aspecto Riesgos Oportunidades
Gobernanza La falta de politicas claras y No adherirse a las Adoptar una gobernanza
aplicadas sobre corrupcion, regulaciones locales e fuerte y prdcticas de negocio
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soborno y prdacticas
empresariales éticas puede

infernacionales relevantes
puede resultar en multas y

éticas mejora la capacidad de
la empresa para gestionar

llevar a sanciones legales y restricciones operativas. riesgos y aprovechar
pérdida de confianza. oportunidades.

Gobernanza

5.1 Estructura de Gobernanza

Nuestra organizacion cuenta con un mdximo érgano de gobierno que es la Junta directiva conformada por
los dos socios fundadores y los Directores de drea; La Junta directiva se encarga de la toma de todas las
decisiones estratégicas en temas econdmicos, ambientales y sociales para el beneficio de todos los actores
en conjunto.

5.2 Gobierno Corporativo

Tuvimos participacion en uno de los programas incentivados por la Secretaria de Desarrollo Econdmico que
se desarrolld durante los meses mayo 2024 a noviembre del 2024, donde tuvimos la oportunidad de tener 4
criterios en el programa de Empleo Incluyente:

Criterio 1: Mujeres (Cumplimiento feniendo en cuenta que nuestra empresa fiene bastante
cobertura con los cargos de anfitrionas de aseo, supervision, liderazgo y a nivel administrativo)
Criterio 2: Poblacion Joven (personas entre los 18 a 28 anos) aqui brindamos la oportunidad de
desarrollar nuestras labores con personal que se encuentre en dicho rango de edad, aplicando de
igual manera procesos de formacion en nuestras lineas de servicio (Jardineria - Mantenimiento -
Aseo).

Criterio 3: Poblacion mayor de 50 anos, frente a este criterio de igual manera garantizamos la
posibilidad de brindar oportunidades laborales a personal que supere este rango de edad,
garantizando salarios dignos, procesos de aprendizaje y formacién internos igualmente en nuestras
lineas de servicio (Jardineria - Mantenimiento - Aseo).

Criterio 4: Poblacién Extranjera, vinculacién y brindar oportunidad a personal que legalmente
cumpla con los requisitos para su vinculacion.
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Grdfico 3. No. AW x Criterios
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6. Participacion de Grupos de Interés

A continuacién, presentamos nuestro listado de grupos de interés con los cuales estd implicada nuestra
organizacion:

a. Sociedad Civil

b. Clientes: Propiedades Horizontales - Edificios Corporativos - Cajas de Compensacién - Centros
Comerciales - Sector Educativo - Sector Salud (Personas Juridicas)

c. Empleados: Anna workers (Operativos) - Area Administrativa (Profesionales)

Junta Directiva - Co Fundadores

e. Proveedores: De acuerdo a los alcances mencionados en el literal 1.3

a

7. Practicas para la Elaboracién de Informes

Hemos tomado como guia los fundamentos del estdndar GRI especialmente los principios para la
elaboracién de informe, los cuales son: Inclusion de los grupos de interés, contexto de sostenibilidad,
materialidad y exhaustividad.

Para el desarrollo de temas materiales en nuestro informe hemos tenido en cuenta las dimensiones BIC a
fravés de las siguientes actividades que hemos priorizado:

e Modelo de negocio: Hemos generado dlianzas con proveedores que cuentan con politicas
ambientales y que aportan a nuestro concepto de sostenibilidad, promoviendo también un
enfoque frente a la seguridad.

e Gobierno corporativo: Para esta dimensién hemos explicado en los ejes temdticos del estdndar. Es
importante porque queremos que todos nuestros grupos de interés conozcan y entiendan nuestro
principal propdsito (ADN) para que estemos alineados conjuntamente en el desarrollo de los
objetivos econdmicos, sociales y ambientales que tenemos en nuestra organizacién, desde los
procesos de induccién, en la ejecucion de las actividades.
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e Practicas ambientales: Frente a esta linea manejamos y desarrollamos capacitaciones con
enfoques hacia nuestros clientes internos y externos, con el fin de poner en practica acciones de
reciclaje, separacién en la fuente, asi como la generacién de campanas con dicho enfoque, asi

como el adecuado manejo de residuos orgdnicos en nuestras operaciones de jardineria.

8. Omisiones
e 102-10 - Cambios significativos en la organizacién y su cadena de suministro
e 102-13 - Afiliacion a Asociaciones
e 102-41 - Acuerdos de negociacidén colectiva
e 102-45 - Entidades incluidas en los estados financieros consolidados
e 102-48 - Reexpresion de lainformacion
e 102-49 - Cambios en la elaboracién del informe
9. indice de Contenidos GRI
iNDICE DE CONTENIDOS GRI [102-55]
Estandar . No. ..
GRI Contenido Respuesta Pag Omision
1. CONTENIDOS GENERALES - PERFIL DE LA ORGANIZACION
N | 1.2.4,
102-1 omb.re d.e, N Anna Group SAS BIC
organizacion 5
102-2 Actividades, marcas, Servicios: prestacion de servicios de aseo, 5
productos y servicios mantenimiento y jardineria
102-3 Ubicacion de la sede Bogotd D.C, Colombia 5.6
Ubi iondel B} . .
102-4 ICOCI'OH e las Bogotd D. C, Sabana, Regiones del Pais. 5
operaciones
Somos:
Mediana Empresa
Propiedad y forma
102-5 'url'zilca 4 Sociedad por Acciones Simplificadas (SAS) 5
. Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo
(BIC)
Nuestro mercado objetivo comprende las
102-6 Mercados Servidos prop|edgdes ho.r|.zo.nfo|es, cem‘ros 3.9
comerciales, edificios corporativos, sector
salud y educativo.
Tamano de la .
102-7 . Contamos con mds de 400 colaboradores. 5
organizacion
Informacién sobre Se remite informacidn correspondiente de
102-8 empleados y otros nuestros anna workers con enfoques en 5
trabajadores region y sexo.
102-9 Cadena de Suministro Contamos con aliados es.T’roTégicos .QL.Je 6
soportan nuestra prestacidén del servicio.
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Cambios significativos

No se han presentado cambios

102-10 en la organizacién y su | significativos durante la evaluacion, a nivel 6 No procede
cadena de suministro empresa o cadena de suministro
Contamos con enfoques preventivos
102-11 Principio o enfoque de frente y gestién del riesgo desde el 9
precaucion alcance de SSTy campanas emitidas a los
diferentes clientes (interno y externo)
Participamos activamente de las siguientes
iniciativas externas:
Empresas de Beneficio e Interés Colectivo
(BIC): Creada por el Estado Colombiano
en el ano 2018 con el fin de incentivar la
creacion y consolidacion de empresas de
triple impacto en el pais.
ODS: Objetivo 5: Alcanzar la igualdad
fre | S d todas |
102-12 Iniciativas Externas en .re . ggTerosyempo erarafodas fas 6,7
mujeres y ninas
e  Objetivo 8: Fomentar el crecimiento
econdmico sostenido, inclusivo y
sostenible, el empleo plenoy
productivo, y el trabajo decente para
tfodos
e  Objetivo 10: Reduccién de las
desiguladades
e  Objetivo 13: Accidn por el clima
En el periodo analizado la empresa no se
Afiliacion a afilié, ni se encuentra afiliada a ningun tipo
102-13 .. . . g P No procede
Asociaciones de asociacion u organizacion de defensa
de infereses.
2. ESTRATEGIA
Declaracién de altos
ejecutivos responsables | Carta de Nuestra CAO - Co Fundadora
102-14 2
de la foma de
decisiones
102-15 Principales impactos, Pilar ambiental - Social - Gobierno 78
riesgos y oportunidades | (Evaluacion de Riesgos y Oportunidades) '
3. ETICA E INTEGRIDAD
Valores, principios, ,
) Nuestro ADN Anna, estd conformado por
102-16 estandares y normas de v P 8

conducta

Valores Corporativos.

4. GOBERNANZA
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Estructura de

En nuestra organizacién cuenta con un
mdximo érgano de gobierno que es la

Junta directiva conformada por los dos
socios fundadores. La Junta directiva se

102-18 encarga de la toma de todas las
Gobernanza . L
decisiones estratégicas en temas
econdmicos, ambientales y sociales para
el beneficio de todos los actores en
conjunto.
5. PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES
Lista de grupos de . . .
102-40 . , grup Se anexa Lista de Grupos de interés
interes
Acuerdos de Actualmente la empresa no cuenta con
102-41 s R sindicatos, ni acuerdos de negociacién No Procede
negociacion colectiva .
colectiva.
6. PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES
Entidades incluidas en La empresa no tiene vinculacion alguna
102-45 los estados financieros P . 9 No Procede
] con alguna Empresa Matriz
consolidados
Definicion de los . L
n! |.o Hemos tenido en cuenta los 4 Principios de
contenidos de los ., .
. elaboracién que son: Inclusidon de grupos
102-44 informes y las . , e
de interés, , contexto de sostenibilidad,
coberturas de los . .
materialidad y exhaustividad
temas.
Los temas materiales tratados por la
empresa en el informe son los siguientes:
e Nuevas confrataciones de
empleados y rotacion de personal.
e Expresar la misidén de la sociedad
en los diversos documentos de la
Lista de temas empresa.
102-47 . e Nuevos proveedores que han
materiales . .
pasado filfros de evaluacion vy
seleccibn de acuerdo con los
criterios ambientales.
e Acciones de Reciclaje y
campaias de concientizacién
enfocado a clientes internos y
externos
Reexbresion de No contamos con reexpresiones teniendo
102-48 P en cuenta que este es nuestro primer No procede

lainformacién

informe
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V)

Cambios en la

No contamos con cambios en la

102-49 ., . elaboracién de los informes teniendo en No procede
elaboracion del informe . .
cuenta que este es nuestro primer informe
Informe  correspondiente a  nuestras
102- Peri jeto Inf 4
02-50 eriodo Objeto Informe |\ /i ades del 2023
Fecha de Ultimo Mayo 2022 - Este es el 2do Informe de
102-51 _ 4
Informe Gestion BIC
. ., El informe se elaborard de manera anual y
Ciclo de elaboracion , ;
102-52 . se presentard a mads tardar el 31 de mayo 4
del informe -
de cada ano.
E de al t | i
Punto de contacto para n caso de 'o guna pregunta O_ ('J'C aracion
sobre este informe de sostenibilidad, por
102-53 preguntas sobre el . .
. favor contactarnos a ftravés del email
informe .
geraldine@annga.com.co
Declaracién de Este informe se ha elaborado de
102-54 conformidad con los conformidad con los Estdndares GRI: 4
estdndares GRI opcidn esencial.
102-55 Indice de contenidos Tabla GRI 914
GRI
El presente informe serd verificado
externamente por la Superintendencia de
102-56 Verificacion externa Sociedades, entidad estatal encargada 4

de la Vvigillancia y control de las
Sociedades BIC en Colombia.

En caso de alguna pregunta o aclaracion sobre este informe de sostenibilidad, por favor contactarnos a

tfravés del email geraldine@anna.com.co
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